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Jak wymigac si¢ od Swiatecznych zakupow?

Nie kazdy lubi robié¢ zakupy. Zwlaszcza w goracym,
przedSwigtecznym okresie wybor wlasciwego prezentu moze
okazacé si¢ dla niektérych przeszkoda nie do pokonania. Tym
» przychodzi z pomoca "Personal Shopper".

Pomyst robienia zakupéw na zamowienie klienta, zar6wno w jego towarzystwie, jak i bez niego,
narodzif si¢ jakiS§ czas temu w USA. W Ameryce z ustug Personal Shoppera, czyli indywidualnego
doradcy do zakupow, korzystaja gldéwnie hollywoodzkie gwiazdy i gwiazdki filmowe, oraz zamozni
nowojorczycy, ktorzy nie sa przekonani, ze ich indywidualny gust odpowiada najnowszym trendom
w modzie.

W Niemczech jak w Ameryce!

Anna Krukover z Berlina doszta do wniosku, ze zakres ustug "osobistego stylisty" i1 "Indywidualnego
doradcy do zakupow" mozna rozszerzy¢ o rozwigzywanie za klientéw o dobrze wypchanych
portfelach problemu z doborem wiasciwego prezentu urodzinowego albo gwiazdkowego dla
cztonkow ich rodzin, przyjaciét i znajomych.

Pomyst chwycit i 31-letnia berlinianka nie narzeka na brak zamoéwiefi. Najtatwiej mozna jg spotka¢ w
jednym z butikéw na Kudammie, w najelegantszej dzielnicy stolicy Niemiec. Maja tu swoje filie
Gucci, Dior, Burberry i inne, réwnie drogie domy mody. Anna Krukover czuje si¢ w nich jak ryba w
wodzie. Jest tam czgstym goSciem i cenionym klientem, cho¢ kupuje gtéwnie dla innych.




Nie kazdy lubi robic zakupy w przedswigtecznym ttoku, ale nie musi, bo Anna go w tym wyreczy!

"Sklepy na Kudammie sg moim drugim domem - méwi. Znam tu wszystkich, i wszyscy mnie znaj3.
Wiedza, Zze kupuje tylko to, co najlepsze i to jest moim gtéwnym atutem w zabiegach o klientow".
Robieniem zakupéw dla innych Anna Krukover zajmuje si¢ zawodowo od dwéch lat. W gruncie
rzeczy pelni podwdéjng funkcje: osobistego stylisty, kiedy udaje si¢ na zakupy z klientka, zeby ja
ubra¢ na nowo od stép do gtéw, i indywidualnego doradcy do zakupdéw, kiedy wyrecza klienta w
wyborze prezentéw urodzinowych lub §wigtecznych.

"Sama wyszukuje najodpowiedniejsze, moim zdaniem, upominki i1 daj¢ je do oceny klientowi. Jesli je
zaaprobuje, moja ustuga na tym si¢ koficzy. Jesli nie, kupuje coS innego, ale na ogét moéj pierwszy
wybor okazuje si¢ trafny" - wyjaSnia z uSmiechem na twarzy.

Panie cenig romantyczno$¢, panowie oryginalno$é

Ile to wszystko kosztuje? No c6z, robienie zakupéw dla innych nie jest ustugg tanig. Pani Krukover
liczy sobie za godzing¢ biegania po sklepach od 40 do 80 euro. Zatatwienie Swigtecznych prezentow
zabiera jej Srednio cztery godziny. Klient musi tez, oczywiscie, pokry¢ koszt samych prezentéw, a te
na Kudammie potrafig stono kosztowac. Za jedwabng apaszke na szyje znanej marki placi si¢ od stu
euro wWzwyz.

Panie najbardziej lubiq otrzymywac w prezencie kosztowne drobiazgi, na przyktad taki, jak ten...

Wysokie ceny nie odstraszajq jednak klientéw Anny, ktérzy wiedzg, ze w gruncie rzeczy ptaca jej za
kontakty i doSwiadczenie nabyte podczas jedenastu lat pracy w Berlinie w charakterze modelki,
dizajnerki i osobistej stylistki. Na koniec warto spytac, co cieszy si¢ najwiekszym powodzeniem jej
klientéw. Okazuje si¢, ze panie sg najbardziej zadowolone z bizuterii oraz modnych dodatkéw do
ubrania: apaszek, chustek, szali i rekawiczek. Panowie za$ lubig oryginalne prezenty. Na przyktad
talon na przejazdzke sportowym Ferrari po torze wyScigowym w towarzystwie zawodowego
kierowcy albo wspdlny skok z instruktorem ze spadochronem.
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Zanim jednak klient otrzyma zamdéwiony prezent, musi wypetni¢ ankiete, ktéra informuje Anng
Krukover o jego zainteresowaniach i gustach. Nie wszystkie kupowane przez nig prezenty sg drogie.
Niektore kosztujg naprawde niewiele, ale za to sg niezwykle oryginalne. Tu na czoto wysuwa si¢
zdecydowanie zwykty kluczyk yale, nabyty dla jednej z klientek, ktéra kazata wygrawerowac¢ na nim
napis: "klucz do mego serca". Ciekawe, komu go podarowata i czy pasowat?
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